
CÁC CƠ QUAN CHĂM SÓC BỆNH  
TÂM THẦN TRONG CỘNG ĐỒNG 

PHỤC VỤ  
NHỮNG NGƯỜI 

ĐỊA ĐIỂM CỦA 
(CÁC) VĂN PHÒNG 

ASIAN COUNSELING AND REFERRAL SERVICE 
206-695-7600 
www.acrs.org 

� Á Châu/Người Đảo Thái 
Bình Dương 

� Tất cả mọi lứa tuổi 

� Central District 
(Phục vụ những người trong Quận 

King) 

CATHOLIC COMMUNITY SERVICES 
206-328-5097 
www.ccsww.org 

� Trẻ em và các gia đình 
� Seattle 
� Kent 

COMMUNITY HOUSE MENTAL HEALTH 
206-322-2387 

� Người Lớn � Capitol Hill 

COMMUNITY PSYCHIATRIC CLINIC 
206-545-2354 206-461-3614 
www.cpcwa.org 

� Tất cả mọi lứa tuổi 
� Belltown � Lake City Way 
� Northgate � Pioneer Square 
� Wallingford 

CONSEJO COUNSELING AND REFERRAL SERVICES 
206-461-4880 
www.consejo-wa.org 

� Chủ yếu cho người Tây Ban 
Nha/Mỹ La Tinh 

� Tất cả mọi lứa tuổi 

� Central District 
� Rainier 

DOWNTOWN EMERGENCY SERVICE CENTER 
206-464-1570 
www.desc.org 

� Người Lớn � Belltown 
� Pioneer Square 

EVERGREEN HEALTHCARE 
206-923-6300 
www.evergreenhealthcare.org 

� Người cao niên 
� Những người lớn và cao niên có 

tình trạng sức khỏe  
phức tạp 

� Toàn quận (không ở trong  
văn phòng) 

HARBORVIEW MENTAL HEALTH SERVICES 
206-744-9600 
www.uwmedicine.washington.edu 

� Người Lớn 
� Người cao niên � First Hill 

NAVOS 
206-248-8226 
www.navos.org 

� Tất cả mọi lứa tuổi � Burien 
� West Seattle 

SEA MAR COMMUNITY HEALTH CENTERS 
206-766-6976 (South Park) 425-460-7114 (Bellevue) 
www.seamar.org 

� Chủ yếu cho người Tây Ban 
Nha/Mỹ La Tinh 

� Tất cả mọi lứa tuổi 

� South Park 
� Bellevue 

SEATTLE CHILDREN’S 
206-987-3560 
www.seattlechildrens.org  

� Trẻ em và các gia đình 
� Bệnh Viện Chính 
� Bellevue 
� Central District 

SEATTLE CHILDREN’S HOME 
206-283-3300 
www.seattlechildrenshome.org 

� Chủ yếu cho trẻ em và các 
gia đình � Queen Anne 

SEATTLE COUNSELING SERVICE 
206-323-1768 
www.seattlecounseling.org 

� Chủ yếu về khuynh hướng 
tình dục khác biệt 

� Tất cả mọi lứa tuổi 
� Capitol Hill 

SOUND MENTAL HEALTH 
206-302-2300 206-302-2209 (TTY) 
www.smh.org 

� Tất cả mọi lứa tuổi 
� Điếc và Lãng Tai 
� Khuyết Tật Bẩm Sinh 

� Auburn/Kent � Bellevue 
� North Seattle � Seattle Madison 
� Seattle � Redmond � Tukwila 

THERAPEUTIC HEALTH SERVICES 
206-322-7676 (Thanh Thiếu Niên/Gia Đình) 206-726-1980 (Người Lớn)  

www.therapeutichealth.org 

� Chủ yếu cho người Mỹ  
gốc Phi 

� Tất cả mọi lứa tuổi 

� Central District (Chi nhánh Trung Tâm 

Dịch Vụ Thanh Thiếu Niên và Gia Đình) 

� Rainier Valley (Người Lớn) 
VALLEY CITIES COUNSELING AND CONSULTATION 
253-939-4055 
www.valleycities.org 

� Tất cả mọi lứa tuổi 
� Auburn � Federal Way 
� Kent � Renton 
� Phía Nam Quận King 

YOUNG MEN’S CHRISTIAN ASSOCIATION OF GREATER SEATTLE 
206-382-5340 
www.seattleymca.org 

� Chủ yếu cho trẻ em và các 
gia đình � Central District 

DỊCH VỤ CHÚ TRỌNG PHỤC HỒI  

RSN của Quận King cam kết bảo đảm nâng cao dịch 
vụ và hỗ trợ sự hồi phục tâm thần của mọi người. 

Hồi phục về sức khỏe tâm thần là một hành trình chữa 

lành và biến đổi, để cho một người bị bệnh tâm thần 

có một cuộc sống đầy ý nghĩa trong cộng đồng do sự 

chọn lựa của họ đồng thời cố gắng phấn đấu để đạt 
được trọn tiềm năng của họ.  
   – Theo National Consensus Về Phục Hồi Bệnh Tâm Thần 

Những nguyên tắc căn bản về phục hồi bao gồm các 
dịch vụ: 

� Dịch vụ phát triển sự cộng tác với một người để 
đáp ứng nhu cầu của họ. 

� Lập kế hoạch dựa vào những ưu điểm và chú trọng 
vào mục tiêu của người đó. 

� Giảm bớt những dấu hiệu xấu và/hoặc hướng dẫn 
những cách để đối phó với những dấu hiệu xấu. 

� Giúp tạo dựng đời sống mà người đó muốn trong 
cộng đồng, bao gồm đi làm, đi học, giải trí, sức 
khỏe, tâm linh, gia đình, và bạn hữu. 

� Hy vọng, tôn trọng, và chia sẻ trách nhiệm. 

NGUỒN TRỢ GIÚP  

Trang Web Về Phục Hồi của Quận King 
• http://www.kingcounty.gov/healthServices/MentalHealth/Recovery.aspx 

  
Liên Minh Quốc Gia về Bệnh Tâm Thần 

(National Alliance on Mental Illness-NAMI) 
� Vùng Phụ Cận Seattle NAMI 

� http://www.nami-greaterseattle.org/ 
� NAMI Phía Nam Quận King 

� http://www.nami.org/sites/NAMISouthKingCounty 
� Phía Đông NAMI  

• http://www.nami-eastside.org/  
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Hệ Thống Trợ Giúp Trong Vùng 
(RSN) của Quận King 

Nha Đặc Trách Quận King  

Bộ Nhân Dụng và Dịch Vụ Cộng Đồng 

DỊCH VỤ  
BỆNH TÂM THẦN 

TRONG  
CỘNG ĐỒNG  

CỦA QUẬN KING 
 
 

ĐƯỜNG GIÂY TRỢ GIÚP 24-GIỜ KHI BỊ LÊN CƠN 

BỆNH 
206-461-3222 
Số Điện Thoại Miễn Phí 1-866-4-CRISIS (427-4747) 
TTY 206-461-3219 

DỊCH VỤ CHO THÂN CHỦ (Thứ Hai đến Thứ 
Sáu, từ 8 giờ sáng đến 5 giờ chiều) 
206-263-8997 
Số Điện Thoại Miễn Phí 1-800-790-8049 
TTY 206-205-0569 

DỊCH VỤ THANH TRA VỀ CHĂM SÓC BỆNH TÂM 

THẦN 
206-205-5329 
Số Điện Thoại Miễn Phí 1-800-790-8049, #3 

VĂN PHÒNG ĐIỀU HÀNH 
401 Fifth Avenue, Suite 400 
Seattle, WA 98104 
206-263-9000 
TTY 206-205-0569 
Web:  www.kingcounty.gov/dchs/mhd/ 



NHỮNG AI ĐƯỢC HỢP LỆ 
HƯỞNG DỊCH VỤ CHĂM SÓC BỆNH 

TÂM THẦN TRONG CỘNG ĐỒNG? 

� Bất cứ ai khi bị lên cơn bệnh đều được hưởng dịch 
vụ trợ giúp bất kể đến khả năng trả tiền 

� Những dịch vụ nội trú và ngoại trú cần thiết về y 
khoa cung cấp cho những cư dân nào của Quận 
King: 
• Được hợp lệ hưởng Medicaid 
• Không có Medicaid, nhưng đáp ứng các tiêu 

chuẩn hợp lệ về tài chánh và điều trị 
 
DỊCH VỤ TRỢ GIÚP 
KHI BỊ LÊN CƠN BỆNH 

Đường Giây Trợ Giúp Khi Bị Lên Cơn Bệnh 

(24 giờ) 
Cố vấn trực tiếp, thông tin, tiếp ngoại, hoặc giới thiệu 
đến những nơi trợ giúp khác. 

Tiếng nói: 206-461-3222 
Số Điện Thoại Miễn Phí: 866-427-4747 (866-4CRISIS) 
TTY: 206-461-3219 

Những người nhận dịch vụ từ cơ quan chăm sóc bệnh 
tâm thần trong cộng đồng nếu cần dịch vụ khi bị lên 
cơn bệnh xin liên lạc với cơ quan đó. 
 
DỊCH VỤ TÂM THẦN NỘI TRÚ 

� Nhập viện theo ý muốn phải được chấp thuận 
trước. Để yêu cầu mức dịch vụ này: 
• Các thân chủ hiện thời nên liên lạc với cơ quan 

chăm sóc bệnh tâm thần của họ trong cộng đồng  
• Tất cả những người khác nên: 

� Liên lạc với bác sĩ chăm sóc chính của họ, 
� Gọi cho Đường Giây Trợ Giúp Khi Bị Lên 

Cơn  
Bệnh, hoặc 

� Đến phòng cấp cứu. 

� Thẩm định về việc vào viện tâm thần ngoài ý 

muốn được quyết định bởi Chuyên Viên Điều Trị 
Bệnh Tâm Thần Đã Được Chỉ Định. Hãy gọi cho 
Đường Giây Khi Bị Lên Cơn Bệnh để yêu cầu 
việc thẩm định này nếu có người gây nguy hại đến 
chính mình hoặc cho người khác vì bệnh tâm thần. 

 

DỊCH VỤ NGOẠI TRÚ  

Liên lạc với một trong những cơ quan chăm sóc 
bệnh tâm thần liệt kê trong tài liệu này để làm hẹn. 
Cơ quan sẽ thực hiện một cuộc thẩm định để xác 
định xem nếu người đó đáp ứng các tiêu chuẩn về 
sự cần thiết y khoa và tài chánh. Nếu hợp lệ, thì 
RSN của Quận King sẽ cho phép hưởng dịch vụ. 
Nếu không hợp lệ, họ sẽ được giới thiệu qua những 
nơi trợ giúp khác trong cộng đồng phù hợp với nhu 
cầu của họ. 

Những Dịch Vụ Ngoại Trú Hiện Có 
� Điều trị phòng ngừa ngắn hạn 
� Dịch vụ khi bị lên cơn bệnh và giữ cho bệnh 

được 
ổn định 

� Hỗ trợ ban ngày 
� Dịch vụ thẩm định không lệ thuộc và cơ sở điều 

trị 
� Điều trị cho cá nhân, gia đình và nhóm tập thể 
� Thẩm định lập hồ sơ 
� Điều trị đặc biệt ngoại trú 
� Theo dõi về thuốc men 
� Theo dõi cách dùng thuốc 
� Hội chăm sóc bệnh tâm thần 
� Dịch vụ chăm sóc bệnh tâm thần trong lúc ở tại 

nhà 
� Dịch vụ hỗ trợ của những người cùng hoàn cảnh 
� Thẩm định về tâm lý 
� Theo dõi sự hồi phục  
� Chăm sóc tiếp sức 
� Thẩm định đặc biệt về số dân 
� Giúp tìm việc làm 
� Dịch vụ phù hợp với tuổi tác và văn hóa 
� Dịch vụ cho người lãng tai và/hoặc thông dịch  

Những dịch vụ không được đài thọ 
� Không khẩn cấp, phương tiện chuyên chở 

không liên quan đến Medicaid 
� Toa thuốc không phải của bệnh tâm thần 
� Những dịch vụ từ các cơ quan chăm sóc bệnh 

tâm thần không liệt kê trong tài liệu này trừ khi 
đã được RSN của Quận King cho phép. 

Nguyên tắc thực hành 
� Sức khỏe tâm thần thực hành các nguyên tắc có 

thể được yêu cầu bằng cách gọi điện thoại 206-
263-9000. 

CHỌN LỰA VỀ CHUYÊN VIÊN  
HOẶC CƠ QUAN 
CHĂM SÓC BỆNH TÂM THẦN  

Những người được cho phép hưởng dịch vụ chăm 
sóc bệnh tâm thần được quyền: 
� Chọn một chuyên viên chăm sóc bệnh tâm thần từ 

những chuyên viên trong cơ quan chăm sóc bệnh 
tâm thần của họ; nếu không chọn, họ sẽ được chỉ 
định cho một người. 

� Thay đổi chuyên viên chăm sóc bệnh tâm thần 
hoặc cơ quan chăm sóc bệnh tâm thần trong vòng 
90 ngày đầu kể từ ngày dịch vụ bắt đầu hoặc sau 
đó mỗi năm một lần bất kể vì lý do gì. 

 

ĐƯỢC HỎI Ý KIẾN TỪ MỘT NƠI 

KHÁC  
Những ai: 
� Đã có buổi hẹn để lập hồ sơ nhưng được cho biết 

là không đủ điều kiện để được hưởng dịch vụ, 
hoặc 

� Tin rằng họ cần những dịch vụ khác với những 
dịch vụ hiện đang có. 

Được quyền yêu cầu cơ quan cho hỏi ý kiến từ một 
người khác miễn phí. 

 

Ý NGUYỆN CHO BIẾT TRƯỚC  
Ý nguyện cho biết trước để chăm sóc bệnh tâm thần 
(MHAD) là một văn bản được viết ra để nói lên 
những điều và ý muốn của một người muốn được 
điều trị và chăm sóc trong thời gian họ bị trở ngại về 
giao tiếp và quyết định trong mọi việc. Văn bản đó 
còn có thể cho người khác biết về cách điều trị mà 
người đó muốn hoặc không muốn, và nó có thể cho 
biết một người nào đó đã được chỉ định để làm 
'người đại diện' là người có thể tin tưởng để quyết 
định và làm những việc thay cho người đó. 

Những cá nhân được quyền thực thi MHAD và sẽ 
được cung cấp những tin tức về cách thức thực thi 
như thế nào bởi cơ quan chăm sóc bệnh tâm thần của 
họ. Người thực thi MHAD có thể ghi danh trong 
mạng điện toán ở địa chỉ: 
http://www.doh.wa.gov/livingwill/registerdocuments.htm 

Những khiếu nại liên quan đến việc không tuân 
hành MHAD có thể đệ trình với RSN Về Dịch Vụ 
Thân Chủ của Quận King, Dịch Vụ Thanh Tra, hoặc 
Nha Đặc Trách Bệnh Tâm Thần của tiểu bang số 1-
888-713-6010. 

NHỮNG DỊCH VỤ CHO THÂN CHỦ 

Những Dịch Vụ cho Thân Chủ, dịch vụ của RSN 
của Quận King, cung cấp: 
� Tin tức về Quyền của Thân Chủ. 
� Giới thiệu qua những dịch vụ chăm sóc bệnh tâm 

thần. 
� Tin tức về quyền lợi chăm sóc bệnh tâm thần, 

tình trạng hợp lệ, và cách thức nhận sự chăm 
sóc. 

� Được chọn người bênh vực trong các thủ tục 
khiếu nại, than phiền, và điều giải. 

 

DỊCH VỤ THANH TRA VỀ 
CHĂM SÓC BỆNH TÂM THẦN  

Dịch vụ Thanh Tra: 
� Là cho những cá nhân hưởng các dịch vụ chăm 

sóc bệnh tâm thần do công quỹ tài trợ cảm thấy 
quyền hạn của họ bị vi phạm hoặc họ không 
được nhận đầy đủ các dịch vụ. 

� Giúp các cá nhân giải quyết những vấn đề, khiếu 
nại, than phiền, kháng cáo, và điều giải. 

� Làm việc để giải quyết vấn đề nhằm đáp ứng 
những nhu cầu của cá nhân đó và ở cấp thấp nhất 
nếu có thể. 

� Là cơ quan lệ thuộc vào RSN của Quận King. 
Dịch vụ được giữ kín, miễn phí, và bảo vệ cho 
người đó không bị trả thù dưới bất cứ hình thức 
nào. 
 

SỰ RIÊNG TƯ VÀ GIỮ KÍN  

� Sự riêng tư của cá nhân khi nhận các dịch vụ 
chăm sóc về bệnh tâm thần được bảo vệ bởi luật. 

� Tất cả các tin tức về những vấn đề và sự điều trị 
của cá nhân đó đều được giữ kín và sẽ không tiết 
lộ cho nơi khác biết ngoại trừ khi được luật cho 
phép. 

 

DỊCH VỤ PHÙ HỢP 
VỚI TUỔI TÁC, VĂN HÓA, 
KHUYẾT TẬT VÀ NGÔN NGỮ  

� Dịch vụ được cung cấp phù hợp với tuổi tác, văn 
hóa, và khuyết tật của cá nhân đó. 

� Có dịch vụ thông dịch miễn phí cho người không 
nói được tiếng Anh



 


